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Santiago, 18 de Marzo de 2021

Sefiora

Maria Leonor Arroyo Funes

Jefe Inspeccitn Provincial

Inspeccidn Provincial del Trabajo Santiago
Presente

De mi consideracion,

Por 1a presente y junto con saludarla, Banco de Chile, RUT. N® 97.004.000-5, sociedad
andnima bancaria domiciliada en Estado 260, tercer pisa, Santiago, de conformidad con lo
prescrito en el articulo 320 del Codigo del Trabajo, viene en acompafar y efectuar el
correspondiente registre v depdsito ante la Inspeccién Provincial del Trabajo de su direccion,
del siguiente documento surgido del completo acuerdo a que ha arribado esta empresa v la
organizacién sindical que se indica, en la negociacion colectiva no reglada sostenida entre
ambas partes de confermidad con lo dispuesto en el articulo 314 del Codigo del Trabajo:

- CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO ENTRE BANCO DE CHILE Y FEDERACION DE
SINDICATOS DEL BANCO DE CHILE, R.5.U, 13,01.0025

Lo anterior, para efectos de su debido deposito en dicha reparticion y registro en el SIRELA,
solicitando desde ya a esa Inspeccion Provincial del Trabajo otorgue, tanto a esta Empresa
como a la Federacion de Sindicatos ya singularizado, copias autorizadas del mencionado
instrumento colectivo ¢con constancia de haberse realizado el tramite de registro.

Sin otro particular, an re de Banco de Chile se despide atentamente de usted,
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BANCO DE CHILE
Y
FEDERACION DE SINDICATOS DEL BANGO DE CHILE
SINDICATO BANCO DE CHILE ZONA SUR

SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DEL BANCO DE CHILE

SINDICATO BANCO DE CHILE PUNTA ARENAS
SINDICATO BANCO DE CHILE ZONA CENTRAL
SINDICATO BANCO DE CHILE V REGION ZONA NORTE

Convenio Colective de Trabajo

En Santiago de Chile, 2 12 de marzo de 2021, entre el Bancg de Chile, sociedad
antnima del giro de su denominacion, RUT N°97.004.000-5, representada por su
Gerente de Personas y Organizacidn don Cristidn Lagos Contardo, ambos con domicilio
en Ahumada N° 251, por una parte y, por la otra, los trabajadores del Banco de Chile que
se individualizan en nomina adjunta como Anexoe N° 1, sfiliados a la Federaciéon De
Sindicatos de! Banco de Chile, representada por su presidente don Segundo Pinto
Sanhueza, el Sindicato Banco De Chile Zona Sur, representado por su presidente don
Edgardo Ferreira Mufioz; el Sindicato Nacional de Trabajadores del Banco de Chile,
representado por su presidente don Angel Guerra Darat; el Sindicato Banco de Chile
Punta Arenas, representado por su presidente don Dario Contreras Miranda; el Sindicato
Banco de Chile Zona Central, representado por su presidente don Patricio Diaz Roco; vy el
Sindicato Banco de Chile V Regién Zona Notte, representado por su presidente don
Fernando Kopaitic Perales; todos ellos con domicilio en calle Monsefior Sotero Sanz
N°27, piso 8, Santiago, se ha convenido celebrar, de acuerdo con lo dispuesto en el
articuio 314 del Codigo del Trabajo, el siguiente Convenio Colectivo de Trabajo, en
adelante e indistintamente, el Convenio Colectivo::

l.  PROPOSITO Y AMBITO DEL CONVENIO COLEGTIVO

1. Esintencién de las partes:

a. Fijar claramente, en un solo documento, fos derechos y obligaciones reciprocos en
lo que dice relacion con remuneraciones u ofros beneficios en especie o en dinero,
y en general a las condiciones comunes de trabajo.

b, Prevenir conflictos entre ellas.
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Mantener y asegurar sus buenas relaciones durante la vigencia de este Convenio
Colectivo.

Este Convenio Colectivo de Trabajo regird las condiciones de trabajo, de
remuneracionas y de beneficios entre el Banco de Chile, en adelante también ‘el
Banco®, “la empresa” o “el empleador” y los trabajadores del Banco de Chile, en
adelante “Los Trabajadores”, "la Federacion” o “los Sindicatos”, que se
individualizan en nomina adjunta como Anexo N° 1, el que forma parle del

prasente instrumento colactivo,

Este Convenio Colectivo de Trabajo constituye el Unico y completo acuerde entre
las partes, en materia de remuneraciones, beneficios v condiciones comunes de
trabajo. :

En consecuencia, la entrada en vigencia del presente Convenio Colactivo pone
termino de inmediato vy en su totalidad a ia vigencia del Convenio Colectivo de
Trabajo suscrito entre |as mismas partes de fecha 1 de Mayo de 2018,
reemplazandolo integramente.

DEFINICIONES

Con el propésito de facilitar la redaccién, interpretacion y aplicacion de este Convenio

Colectivo de Trabajo, as siguientes expresiones tendran 1a significacién gue se pasa a
indicar:

1.

Convenio, Convenio Colectivo, Convenio Colectivo de Trabajo: ,
Estas expresiones se refieren al presente Convenio Colectivo de Trabajo, cuyas
clausulas se especifican en este documento,

Trabajador, trabajadores, dependientes, empleados o personal:

Cada vez que en este Convenio se mencionen estas expresiones, se entenderd
que se alude a todos aquellos trabajadores afiliados a los Sindicatos con contrato
de trabajo de caracter indefinido que prestan servicio en Banco de Chile v que
forman parte de la ndmina del Anexo N° 1 del presente Convenio Colectivo.

Empleador, Empresa, Banco, Banco de Chile, BCH:
Estas se refieren a Banco de Chile.

Federacion, Sindicatos u Organizaciones Sindicales:

Se refiere a la Federacion de Sindicatos del Banco de Chile; al Sindicate Banco de
Chila Zona Sur; al Sindicate Nacional de Trabajadores del Banco de Chile; al
Sindicato Banco de Chile Punta Arenas; al Sindicato Banco de Chile Zona Central;
y al Sindicato Banco de Chile V Regién Zona No?&
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5. Cargas Familiares:

Se entenderd que son fodas aquellas personas reconocidas formalmente como
tales por la Caja de Compensacion de la Asignacion Familiar (CCAF),

6. indice de Precios al Consumidor, IPC:
Se refiere al indice de Precios al Consumidor determinado por el Instituto Nacional
de Estadisticas o el organismo que lo reemplace.

7. Variacion del indice de Precios al Consumidor:
Se refiere al porcentaje de variacion gue experimente el indice de Precios al
Consumidor en un periodo determinado. La variacién porcentual se caleulard con
un decimal.

8. Incompatibilidad de beneficios:
Los beneficios y reajustes contemplados y definidos en este instrumento son
incompatibles con cualguier otro similar 0 de naturaleza semejante gue se
establezcan en el futuro por la ley o por la autoridad tegalmente constituida; por lo
que si se establecen o establecieren beneficios por ley, se imputarén a ellos los
beneficios, pagos o desembolsos que el Banco hubiere realizado por tal concepto.

Si el beneficio establecido por ley o por orden de autoridad o el monta del mismo
fuere inferior al establecido en este Convenio, prevalecera el Convenio Colectivo.

9. Valores de los beneficios:
Todos los montos y cantidades monetarias sefialadas en el presenta Convenio se
refieren a montos brutos. antes de impuesto o descuentos legales, previsionales o

convencionales que correspondan, a menos que expresamente se diga que se
trata de un monto liquido.

10. Valor de la Unidad de Fomento:
Para efectos del calculo v pago de los beneficios establecidos en este instrumento
colectiva en Unidad de Fomento (UF) se considerara el valor de dicha medida
reajustable al dia 24 del mes en que se deba pagar tal beneficio.

11. Afio calendario: a/

Es el periodo de 12 meses que se inicia el 1 de enero de cada afio y concluye &
31 de diciembre del mismo afio.

12. Ao de vigencia del Convenio:
Es el perfodo de 12 meses que se inicia el 12 de marzo y concluye el 11 de marzo

del afio inmediatamente siguients. f \
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13, Trabajadores con remuneracion fija:
Son aquellos trabajadores que han convenido con & Banco, que este les pague
mensualmente sélo remuneraciones con caracter fijo (sueldo base y gratificacion
mensual garantizada) y que, en forma eventual, podrian percibir remuneraciones
variables, tales como premios, incentivos, bonos y otros.

14, Trahajadores con remuneracion mixta:
Son aquellos trabajadores que han convenido con el Banco, que éste les pague
mensualmente tanto remuneraciones fijas (sueldo base mas gratificacion lagal)
como remuneracionas variables (comisiones, premios e incentivos).

15. Renta Mensual:
La renta mensual comprenderd las siguientes remuneracionas y beneficios: e
sueldo base mensual (clausula 3.1), la gratificacion legal (clausula 3.2), la
asignacion de colacion (clausula 4.5.1) y la asignacion de movilizacién (clausula
4.6.1).

. REMUNERACIONES. BONOS Y ASIGNACIONES

3.1. Sueldo Base;

Ef sueldo base de cada trabajador serd aquel que se encuentre establecido en su
respectivo contrato individual de trabajo o conste en su liquidacion de
rermuneracionas al 28 de Febrero de 2021,

3.2. Gratificacion Legal:

Las partes acuerdan gue el Banco pagard la gratificacion legal anual a que
eventualmente pueda tener derecho cada trabajador, de acuerdo al sistema que
regula el articulo 50 del Cddigo del Trabajo; gratificacién a la que se conviene
otorgar el caracter de garantizada.

El Banco pagara mensualmente a cada trabajador un doceave de 4,75 ingresos

minimos mensuales, de acuerdo al valor de este & la fecha de pago del anticipo, /
con o que se entiende cumplida totalmente la obligacion que consagra e! Codigo

del Trabajo.

En el mes de diciembre de cada afto de vigencia de este Convenio se reliquidara
la gratificacion legal pagada con arreglo al procedimiento precedente.
7
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3.3, Incremento real de sueldo base mensual:

Por Unica vez durante la vigencia del presente instrumento y a partir del dia 12 de
marzo de 2021, el Banco de Chile incrementara en $40.000.- (Cuarenta mil pesos)
brutos, el sueldo base de los trabajadores afectos al presente convenio colective e
individualizados en la ndmina del anexo N°1 del mismo.

BENEFICIOS LABORALES

4.1. Convenio de Prestaciones Complementarias C.CAF

El Banco de Chile otorgara aportes a la C.C.AF. Los Andes, a la que se encuentra
afiliado con el objeto de cubrir contingencias sociales, médicas y de bienestar de
sus trabajadores en virtud del regimen de prestaciones complementarias que ella
administra, de acuerdo al inciso segundo del articulo 23 de la ley N°18.833 vy
conforme al convenic suscrito entre el Banco y la Caja, de fecha 1 de enero de
2014. Q bien, el Banco podra pagar directamente los beneficios laborales a los
trabajadores, en cuyo caso, lo documentard a través de sus respectivas
liquidaciones de remuneraciones.

Dentro de los aportes a administrar por la Caja se consideran los siguientes:

4.1.1. Bono Matrimonio o Acuerdoe de Unian Givil:

Se otorgarad una bonificacién por matrimonio eguivalente a UF 6 a todo trabajador
que centraiga matrimonio civil o celebre acuerdo de Unién Civil.

Para poder optar a este beneficio se deberd presentar a Personas y Organizacién
del Banco el respectivo certificado legal gue lo acredite.

En caso que ambos conyuges o convivientes civiles se desempefien en el Banco y
sean beneficiarios del presente bono, podra ser cobrado por ambos.

4.1.2. Bono Nacimiento;

Se otorgara una bonificacion por nacimiento equivalente a UF 3 por el nacimiento
de cada hijo reconocido como carga legal. Para poder optar a este beneficio se
debera presentar a la CCAF el respectivo certificado legal que lo acredite.

)
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4.1.3. Bono de Fallecimiento:

Se otorgara una bonificacion por fallecimiento equivalente a UF 24 por la muerte
dal conyuge, conviviente civil, hijo, padre y/o madre del trabajador v que estén
raconocidos como cargas legales de este. Asi mismo se otorgara este bono en el
caso de hijo mortinato. Para poder optar a este beneficio se deberd presentar a la
CCAF el respectivo certificado de defuncion que lo acredite.

4.2, Permisos:

Estos dias de permiso se consideraran trabajados para todos los efectos legales v
contractuales, con goce de remuneracionas,

4.2.1. Matrimonio o Acuerdo de Union Civil:

5 dias habiles seguidos dentro de los 30 dias corridos desde la ocurrencia del
evento, que incluye los dias de permiso legal.

4.2.2. Nacimiento:

5 dias habiles seguidos dentro de los 30 dias corridos desde la ocurrencia del
evento, que incluyen los dias de permiso legal.

4.2.3. Fallecimiento:

En el caso de muerte de un hijo, asi como la muerte del conyuge o conviviente
civil, todo trabajador tendra derecho a 7 dias corridos de permiso pagado,
adicional al feriado anual independientemente del tiempo de servicio. Igual
permiso se aplicara por 3 dias habiles en el caso de muere de un hijo en periodo
de gestacion, asi como en el de muerte del padre o de la madre del trabajador.

Estos permisos deberan hacerse efectivos a partir del dia del respectivo
fallecimiento. Para su formalizacion debera presentarse el certificado de defuncién
correspondiente, dentro de los 20 dias siguientes a la ocurrencia del fallecimiento.

4.2.4. Permiso Familiar;

Los trabajadores tendran derecho a un dia héabil laboral de permiso por cada

semestre del afo calendario, para atender asuntos personales. Este dia no sera
acumulable de un semestre a ofro,

Tratandose de trabajadores que se desempefien en las regiones XV, | y i, este
permiso sera de 3 dias en cada afio calendario,

- |
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Estos dias no seran acumulables ni compensables en dinero y no podran tomarse
conjuntamente con [as vacaciones ni en dias peak.

Para hacer uso de este beneficio, el trabajador deberd tener acumulado sélo un
maximo de dos periodos de feriado anual,

Et Banco concedera este beneficio dentro de los 7 dias siguientes al dia de la
presentacion de la respectiva solicitud en el autoservicio de la Divisién Personas y
Organizacion.

4.2.5. Permisos por cambio de domicilio:

2 dias habiles seguidos por afio calendario. Para su gjercicio debera ingresar el
permiso en el autoservicio de Personas y Organizacién, presentar el
correspondiente salvoconducto extendido por la autoridad competente y actualizar
su direccion particular,

4.3. Aguinaldos:

El Banco pagard a los trabajadores afectos a este Convenio conjuntamente con
las respectivas remuneraciones los siguientes aguinaldos:

4.3.1. Aguinaldo de Fiestas Patrias:

Conjuntamente con las remuneraciones del mes de septiembre de cada afio de
vigencia del Convenio Colectivo, la suma squivalente a UF 6,5 brutas.

4.3.2. Aguinaldo de Navidad:

Conjuntamente con las remuneraciones del mes de noviembre de cada afio de
vigencia det Convenio Colectivo, la suma equivalente a UF 7 brutas,

4.4. Trabajos en dia Sabado, Domingo y Festivos:

El Banco pagaréd a aquellos trabajadores que deban prestar servicios
extraordinarios con la debida autorizacion de su jefatura directa o de la jefatura a
carge de la oficina en la que se trabajara en dicho dia, el equivalente a UF 1,14
brutas, suma que sera pagada en las remuneraciones del mes siguiente al que se
realizd el trabajo. Este pago se genera para el trabajador por una jornada de 7
horas o mas seguidas;, en caso que esta jornada sea inferior, su pago sera

preporcional.
o,
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4.5, Alimentacion:

4.5.1. El Banco pagara a todos los trabajadores cuya jornada ordinaria sea igual o
superior a 30 horas semanales una asignacién de colacidn de $5.135.- (Cinco mil
ciento treinta vy cinco pesos) por dia efectivamente trabajado, no tributable ni
imponible.

A los trabajadores cuya jornada ordinaria sea inferior @ 30 horas semanales, el
Banco les pagara una asignacion de colacion, no tributable ni imponible que
ascendera a la suma de $5.135 - (Cinco mil ciento treinta y cinco pesos) por cada
dia efectivamente trabajado.

Esta asignacion se anticipara mensualmente junto con las remuneraciones del
mes anterior al que se devenga.

La asighacidn de colacidn serd considerada para los efectos del pago de la
remuneracién integra durante el periodo de feriado anual del trabajador.

4,5.2. El Banco entregarad a los trabajadores que deban desempefiar funciones
extraordinarias, debidamente autorizadas por su jefatura, después de las 21:30
horas, & traves de Tarjeta Sodexo o similar, la suma de $3.241.- (Tres mil
doscientos cuaraenta y un pesos) por concepto de colacidn nocturna.

4.5.3. El Banco otorgara a través de Tarjeta Sodexo o similar, la suma de $1.248.-
{(Un mil doscientos cuarenta y ocho pesos) diarios por concepto de desayunc a
todos los trabajadores que desempefidndose en una sucursal del Banco, deban

abrir la misma, con un maximo de 2 trabajadores por oficina definide por la
respectiva jefatura,

4.5.4 E! Banco le otorgara a los trabajadores que se desempefien como cajeros y /
vigitantes en red de sucursales del Banco y de CrediChile, a través de Tarjeta

Sodexo o similar, la suma de $1.248.- (Un mil doscientos cuarenta y ocho pesos)

por cada dia peak en que preste efectivamente sus servicios.

El calendario de dias peak serd comunicado anualmente a los trabajadores a
través de la intranet del Banco.
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4.6, Movilizacion:
4.6.1. Asignacion de Movilizacién:

El Banco pagara a los trabajadores afectos al presente convenio colective e
individualizados en la némina del Anexo N°1 del mismo, una asignacién de
movilizacion ascendente a $60.000 (sesenta mil pesos) mensuales, no tributable ni
imponible, que se calculard y pagard en forma proporcionzl a los dias
efectivamente trabajados.

4.6.2. Movilizacidn Nocturna:

El Banco pagard por concepto de movilizacién a los trabajadores gue deban
desempefar funciones extraordinarias, debidamente autorizadas por su jefatura,
después de las 22:00 horas, servicio de Radio Taxi u otro servicio de fraslado de
pasajeros, segun convenio y procadimiento vigentes en el Banco.

4.7. Traslado:
4.7.1. Asignacion de Traslado:

Cada trabajador que a requerimiento del Banco deba frasladarse de su lugar de

trabajo percibird de éste, el 100% de los gastos de mudanza y pasajes del grupo
familiar,

Tambien por una sola vez y a través de la liguidacién de remuneraciones, recibird

la suma de UF 20 brutas para compensar gastos adicionales en que el trabajador
pudiesea incurrir,

4.7.2. Asignacion de Pasaje Aéreo;

El Banco financiara, una vez al afio, 1 pasaje aéreo de ida v vuelta a aquellos
trabajadores que se desempefien en las regiones Xl y Xt y que hagan uso de a lo
menos 10 dias continuos de feriado legal. Dichos pasajes consideran el trayecto
entre |a ciudad de origen y Puerto Montt. '

Los trabajadores casados, tendran derecho a 2 pasajes aéreos (ida y vuelta).

En los casos en que el trabajador, para el traslado entre las regiones mencionadas
anteriormente no utilice la via aérea, se le podra reembolsar hasta el equivalente
del valor del pasaje aéreo, por los gastos de combustible y peajes, acreditando su

salida de dichas regiones,
’/ "":“\ . i
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4.8. Navidad:
4.8.1. Regalo para Hijos de Trabajadores:

El Banco en el mes de diciembre de los afios de vigencia de este Convenio
Colectivo, entregara a los trabajadores ingresados al 30 de noviembre de cada
afio, un regalo por cada hijo que sea carga familiar, hasta cumplidos los 12 afios
de edad & 31 de diciembre del afio que se concede el beneficio. Igualmente &
Banco podra entregar su equivalente en dinero, en este caso UF 1,15 o bhien
reemplazarlo por otro mecanismo a definir en el futuro.

En caso que ambos conyuges se desempefien en e Banco, el beneficio serd
otorgado a aque! que tenga registrado dicho hijo como carga ante la CCAF.

4.8.2. Canasta de Navidad:

El Banco en el mes de diclembre de los afos de vigencia de este Convenio
Colectivo, entregara el equivalente a UF 1 en las remuneraciones de dicho mes,
por concepto de canasta navidefia,
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4.9. Vacaciones:

4.9.1 Bono de Vacaciones e Incentivo Uso Feriado Lega!l

Este beneficio regira respacto de las vacaciones que se hagan efectivas a partir de
la facha de vigencia de este Convenio Colective.

El hono de vacaciones se pagara de la siguients forma:

- 10 dias continuos de vacaciones pagard 12 UF brutas, independiente del
periodo en que se haga uso de este beneficio.

- & dias continuos o discontinuos pagara 1,2 UF por dia si estos estan
comprendidos entre el periocdo Enero vy Febrero de cada afio o 1,6 UF por dia si
dichos dias estdn comprendidos entre Marzo vy Diciembre de cada afio. Este page
procederd y se devengara siempre y cuando el trabajador haya hacho uso, de
manera previa, de 10 dias continuoes al que hace referencia el parrafo anterior en
&l mismo afio calendaria,

Solo a modo de gjemplo, se presenta la siguiente tabla de uso de Feriado y su
correspondiente pago;

1| 10 dias continuos uF 1z | o dlas continuos o UF 8 UF 20
discontinuos
15 dias continuos UF 18 | Notoma vacaciones _— UF 18
— 15 dias continuos UF 20 UF 20
5 dias continuos o ‘
. . 10 di i 2
discontinuos _ {0 dias continuos UF 20 UF 20
UF 12 por 10
dias
10 dias continugs + 5 dias ﬁ’;t‘;”c’s 5y
— continuos o discontinuos, Ror
dias
continuos o
discontinuos
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Con todo, este beneficio se pagard solo una vez en cada afio calendario y se
devengard en el afio correspondiente al primer dia de inicio de las vacaciones
efectivas.

Asimismo, cualquier combinacion de uso de feriado segin lo establecido en la
presente clausula, no superara el pago anual de 20 UF.

4.9.2. Remuneracién Integra durante el fertado:

Durante los pericdos de feriado legal la remuneracion integra estara constituida
por &l sueldo, el adelante mensual de la gratificacién garantizada, y por las
asignaciones mensuales fijlas a que tenga derecho el trabajador, en &l caso de
aquellos sujetos al sistema de remuneracion fija.

£n el evento de remuneraciones mixtas, la remuneracidn integra estard constituida

por la suma de las remuneraciones filas, mas el promedio de los dltimos 3 meses
de los estipendios variables.

Se entenderd por ‘remuneracion integra” los siguientes conceptos: a) sueldo base
mensual; b) anticipo de la gratificacion convencional garantizada; ¢) asignaciones
remunaracionales mensuales; d) asignacién de colacién; v ) promedio de los
altimos 3 meses de [as comisiones percibidas por el trabajador.

4.8.3. Dias Vacacicnes Progresivas;

Las personas que tengan a su favor dias de vacaciones progresivas vy desean que
les sean compensados en dinero podran acceder a este beneficio siempre v
cuando hagan uso de su feriado legal de 10 dias habiles en el afo calendario.

4,10, Uniformes:

kI Banco otorgard anualmente uniforme de trabajo al personal en las condiaione&/ L/
7/

que siguen:
4.10.1, Uniforme Corporativo Bance de Chile:

Anualmente, se proporcionard un set de uniforme corporativo tanto para el
personal masculino come femenino que atienda o no al publico en las sucursales
del Banco y cargos administrativos hasta el nivel 13, Se exceptuan de este
beneficio Agentes, Jefes de Plataforma, Ejecutivos de Cuentas, Jefes de

\\3\ R . ’/r"
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Plataforma Servicio Al Cliente y Jefes de Plataforma Servicio Al Cliente Senior,
Este mismo beneficio se otorgara a todas las secretarias de cualguier nivel,

4.10.2. Uniforme personal de seguridad:

Aguellas personas que se desempefien en el cargo de vigilante, tendran derecho a
las siguientes tenidas:

+ 1 zet de uniforme de vigilante completo segun reglamentacién vigente, con
excepcion de la fornitura,

+ 1 tenida de civil,

+ 1 tenida deportiva, la cual tendrd una duracidn de 2 afios.

En todo caso, el calzado que el Banco proporcione a estos trabajadores debera
ser certificado tanto en calidad como en disefic por la mutual de seguridad a la que
se encuentren afiliado el Banco, a fin de asegurar su adecuacién a las labores
propias de los vigilantes,

4.10.3. Reglas generales:

1. El uniforme que el Banco debe entregar a los trabgjadores que se
desempefien en las sucursales ubicadas en las regiones XV, |, I}, Xl y XIi, se
adecuara a las condiciones climaticas existentes en dichas zonas.

2. El Banco contratard a una empresa externa e independiente de los
proveedores seleccionados para la confeccidn, la que se encargard de
efectuar los controles de calidad necesarios en telas, hilos, botones y demas
elemeantos constitutivos de los uniformes.

3. Todo trabajador qgue reciba un uniforme debera usarlo obligatoriamente, de
acuerdo a la politica y procedimiento definidos, siendo responsabilidad del
jefe directo velar por el cumplimiento de esta norma, con el objeto de
conservar la imagen corporativa del Banco.

4. El detalle de piezas por tipo de uniforme, asi como las fechas de entrega se
detallan en el Anexo N°3 de este Convenio.

4.11. Incentivo para Cajeros:

El Banco premiara hasta el 20% de los cajeros que tengan mejor desemperic en el
trimestre con un incentivo en dinero, cuya normativa se regira por el Reglamento

vigente, / y
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El primer pago de este incentivo se efectuard en el mes de mayo de 2021 respecto
del trimestre inmediatamente anterior, v asi sucesivamante.

4.12. Bono por fallecimiento de padre o madre (no cargas legales).

Se pagara una bonificacidon por fallecimiento, via liguidacién de remuneracionss,
equivalente a 12 Unidades de Fomento por la muerte del padre o madre del
trabajadar que no estén reconocidos como cargas legales de este. Para optar a
este beneficio se deberd presentar a la Divisién Personas y Organizacidn del
Banco el respective certificado de defuncién que lo acredite.

£n la eventualidad que dos trabajadores del Banco, por ser hermanos, tengan
derecho a hacer uso del bono por fallecimiento, se preferira como beneficiario a
aquel que primero haga valer el respectivo beneficio,

Bono de invierno,

La empresa pagara a cada trabajador afecto al presente convenio colective
individualizado en la ndmina del Anexo N°1 del mismo, un Bono de Invierno
equivalente a 2 UF bruta anual. Dicha bonificacion se pagara durante el mes de
junio de cada afio de vigencia de este instrumento,

BENEFICIOS EDUCACIONALES

5.1. Bono de Escolaridad;
5.1.1. Para Hijos Cargas Familiares:

k! Banco otorgara anualmente por concepto de bono de escolaridad, UF 5.5 brutas
por cada hijo reconocido como carga familiar de! trabajador vy que curse estudios
de ensefianza pre - escolar con mas de 4 afos de edad, basico, medio, técnico-
profesional y universitario hasta 24 afios de edad.

El pago de este bono se hara via liquidacién de remuneraciones, el que se pagard
en forma automatica conjuntamente con las remuneraciones del mes de enero de
cada afio, durante la vigencia del presente Convenio, con excepcidn de los hijos
que sean cargas familiares mayores de 18 afios, en que el pago de este beneficio
se realizara conjuntamente con el pago de las remuneraciones del mes de mayo,
previa acreditacién de la calidad de estudiante con la documentacion pertinente.
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El presente beneficic es incompatible con el beneficio de Ayuda Jardin infantil
estipulado en la clausula §.3 de este instrumento,

5.1.2. Para Trahajadores:

El Banco pagara al trabajador que siga vy acredite debidamente estudios regulares
de ensefianza media, técnica-profesional o universitaria una asignacion bruta
anual de UF 5 que se pagara conjuntamente con las remuneraciones
correspondientes al mes de mayo de cada afo de vigencia del presente Convenio
Colective. Este beneficio no es compatible con las becas/ayuda que el Banco
entrega a algunos de sus trabajadores.

5.2. Becas de Escolaridad:

Durante la vigencia del presente Convenio el Banceo otorgara anualmente 10 becas
para cursar estudios de ensefanza media y para cursar estudios téchnicos-
profesionales o universitarios de los que seran beneficiarios los hilos cargas
familigres de los trabajadores afiiados a [a Federacion y Sindicatos
comparecientes, que cursen estudios regulares en Centros de Ensefianza
reconocidos por el Ministerio de Educacion. Las becas cubriran los gastos de
matricula y colegiatura con un tope anual de un minimo de UF 3,5 v un maximo de
UF 14,5 Los beneficiarios de estas becas seran designados segin &l reglamento
vigente,

Los Centros de Estudios Técnico Profesionales y Universitarios a que se refiere
esta clausula deberan estar reconocidos por el Ministerio de Educacion.

Este bono es incompatible con el Premio al Mérito Académico y con otros premios

© becas de naturaleza similar que el Banco otorgue a sus trabajadores, /

53 Premio al Mérito Académico

El Banco aportarg a la Federacidn anuaimente la suma de $2.666.232.- (Dos ~
millones seiscientos sesenta y seis mil doscientos treinta y dos pesos) a fin que
este confiera Premios al Mérito Académico a los hijos de los trabajadores que
obtengan el mas alto puntajeen cada una de las Pruebas de Seleccion
Universitaria (PSU) ¢ su equivalente, en Lenguaje v Comunicacién, Matematica,
Historia y Ciencias Sociales y Ciencias, o bien, los exdamenes nacionales de

ingreso a las universidades del Consejo de Rectores que las reemplacen en el
futuro, '
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5.4, Ayuda Jardin Infantil:

El Banco pagard a las madres trabajadoras una ayuda de $95.411.- (Noventa y
cinco mit cuatrocientos once pesos) brutos por concepto de ayuda para gastos de
Jardin Infantil por cada hijo reconocido como carga familiar que tenga 2 afios
cumplidos y hasta el t&rmino del afio calendario en que cumpla los 4 afios de
edad.

Para tener derecho a este beneficio, la trabajadora debera acreditar el gasto
efectuado por este concepto en una institucidn educativa debidamente autorizada,

El Banco se reserva el derecho a verificar la asistencia al Jardin Infantil, No
obstante o anterior se exigira como requisitc esencial que el Jardin Infantil tenga
al dia su empadronamiento en la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJD.

E! beneficio se otorgara por los meses en que efectivamente 1a trabajadora efectie
el pago al respective Jardin Infantit y mientras esta tiene contrato indefinido con el
Banco,

Este beneficio también se le otorgara al trabajador que tenga a su cuidado a un
menor por habérsels otorgado judicialmente la tuicidén o cuidado personal, para lo
cual debera presentar el correspondiente certificado emitido por el Tribunal,

lgualmente obtendra este beneficio el padre en caso de fallecimiento de la madre
hasta que el hijo cumpla cuatro afios de edad.

Con todo, tratandose de trabajadoras cuyo sueldo base mensual sea igual o
inferior @ $850.000, la ayuda ascendera a la suma de $115.856.- (ciento quince mil
ochocientos cincuenta y seis pesos) brutos v se pagara en las mismas condiciones
previstas en esta clausula.

£l presente beneficio es incompatible con el Bono de Escolaridad para Hijos
Cargas Legales estipulado en la clausula 5.1.1 de este convenio colectivo.

5.5, Ayuda Transicion Jardin Infantil;

El Banco efectuara un aporte anual por la suma unica y total de $9.624.570.-
{Nuave millones, seiscientos veinticuatro mil quinientos setenta pesos) el cual sera
administrado por la Federacion de Sindicatos del Banco de Chile con el objeto de

que tal entidad sindical otorgue beneficios de ayuda de transicion de jardin infantil
a sUs socias,

El pago precedente, se efectuard en cada mes de Enero mientras se encuentre
vigente el presente Convenio Colective. y
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5.6. Fondo para la Maternidad;

El Banco efectuara un aporte anual por la suma Unica y total de $2.938.905.- (Dos
millones, novecientos treinta y ocho mil, novecientos cinco pesos) el cual serd
administrado por la Federacidn de Sindicatos del Banco de Chile con el objeto de
gue tal entidad sindical otorgue beneficios vinculados a la ayuda para las madres
trabajadoras socias de dichas organizaciones sindicales v sus hijos menores de 1
ano.

El pago precedente, se efectuara en cada mes de Enero mieniras se encuentre
vigente el presente Convenio Colectiva.

5.7 Certificacion de Competencias para Vigilantes:

El Banco financiara cursos de capacitacion para los trabajadores que se

desempeiien como vigilantes, destinados a la certificacidén de competencias en
algan oficio.

Estos cursos deberan ser otorgados por organismos de técnicos de ejecucidn

debidamente acreditados ante el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
(SENCE),

Para este efecto, el Banco otorgara cupos semestrales para los trabajadores que
tengan la calidad de vigilantes en cada afic de vigencia del presente Convenio,

Estos cupos no seran acumulables de un afio para otro ni seran compensables en
dinero.

Este beneficio quedara regulado por el Reglamento vigente.
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Vi.

BENEFICIOS RELACIONADOS CON LA SALUD Y SEGUROS

6.1. Seguro Complementario de Salud, Dental, Gasto Mayor:

El régimen de Seguro Complementario de Salud, Dental y Gasto Mayor se regird
por el siguiente sistema:

6.1.1. Segurc Complementario de Salud, Dental y Gasto Mayor:

&l Banco olorgara a la Caja de Compensacion, a la que se encuentra afiliado
fondos para que ésta, a su propio nombre, administre y contrate con una
Compafifa de Seguros una pdliza de seguro de salud que complemente las
prestaciones que otorga el sistema de salud previsional, al cual se encuentra
afiliade el trabajador de manera que cubra parte de los gastos gue corresponda
pagar al trabajador después de descontados los reintegros entregados por el
beneficio médico de la Institucién de Salud Previsional (Isapre), o del Fondo
Naciona! de Salud (Fonasa), y por la utilizacion de seguros legales y personales,
todo lo anterior segun corresponda,

Para los efectos anteriormente sefialados el Banco incorporara a los trabajadores
cublertos por el Convenio Colectivo vigente, al régimen de prestaciones

complementarias de la CCAF de Los Andes de acuerdo al convenio suscrito con
ésta de fecha 1° de enero de 2014,

Seran beneficiarios de estos seguros los trabajadores con contrato indefinido y sus
cargas familiares reconocidas legalmente, conyuges & hijos,

Sin perjuicio de lo anterior, los trabajadores contratados a contar def 1 de agosto
de 2011, conservaran su obligacion de concurrir al financiamiento del seguro de
salud, dental y gastos mayores de salud, con la suma de UF 0,5 mensuales.

6.2, Seguro de Vida:

El Banco contratarad con una compafia de seguros una pdliza de seguro de vida
para cada uno de los trabajadores afectos al presente Convenio cuyo contrato
individual tenga caracter de indefinido bajo las siguientes condiciones:

+ 24 Rentas Brutas por muerte natural
+ 48 Rentas Brutas por muerte accidental
* 24 Rentas Brutas en caso de invalidez total y parmanente.
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Se entendera por incapacidad total y permanente que pueda sobrevenirle al
trabajador, la definida en los articulos 4 y 11 del D.L. N° 3500 para los afiliados a
este régimen y para quienes se encuentren adscritos al Instituto de Normalizacion
Previsional (INP), cuando reinan los requisitos que exija este organismo en forma
equivalente a los del sistema de Administradoras de Fondos de Pensiones, como
tarmbién aquellos casos que sean declarados invalidos por la ley N° 16.744, por
disminuir su capacidad de ganancia en un porcentaje igual o superior a los dos
fercios. El Banco se obliga a convenir con la compafia aseguradora gue el
trabajador siniestrado, por sobrevenirte una incapacidad total y permanente, tenga
derecho al capital asegurado una vez emitido por el organismo competente al
régimen al cual se encuentre afiliado el trabajador, el primer dictamen ejecutoriado
que asi lo resuelva,

El segure colectivo que el Banco se obliga a contratar debera ser similar al modelo
de poliza y a los endosos gue para los seguros de vida y muerte por accidente y al
modelo de pdliza que para el seguro de invalidez total y permanente aprobado por
la Comision para el Mercado Financiero (CMF).

El capital asegurado le sera pagado directamente por la Compafiia de Seguros a
los beneficiarios que hubiere designado el trabajador o a sus herederos legales
segln corresponda, siendo responsabilidad de estos benefictarios su tramitacién.

Asimismo, en el caso de invalidez, el capital asegurado sera pagado directamente
al trabajador, siendo su responsabilidad la tramitacién del cobro de dicho seguro,
segun las condiciones definidas en la respectiva péliza.

Con todo el monto de la péliza contratada no podra ser inferior al equivalente a UF
1.250.- segln corresponda a fallecimiento e invalidez total y permanente y UF
2.500.- por muerte accidental, f‘f

El Banco financiara por este concepto &l monto total de la prima de seguro de vida ¢
que contratd con la compania.

El Banco asegura el 100% del pago del valor de las primas por concepto de
seguro complementario de salud, salud dental, gastos mayores de salud y seguro
de vida indicados precedentements.

Las condiciones y coberturas de las poélizas antes mencionadas se detallan en
Anexo N°2,

Los procesos de licitacion, contratacion, operacién y control de las diferentes
pélizas de seguros (Vida, Complementario de Salud, Dental, Gastos Mayores) que



Manco de hile

contrate el Banco para sus trabajadores y sus respectivas cargas familiares
legalmente autorizadas, serdn definidos exclusivamente por el Banco.

6.3. Seguro de Vida Especial para Vigilantes:

La empresa contratard un segure de vida para aquellos trabajadores que
desarrollan la labor de vigilantes por un monto de UF 1000,

Este seguro es adicional a aguel establecido para todos los trabajadores en la
clausula 6.2.

6.4, Préstamos Médicos;

El Banco, en el caso que el trabajador asi lo solicite, acverda otorgarle préstamo
para financiar los gastos médico-dentales que resulten de cargo final de este
dtimo,  fijando como monto maximo de préstamo, e equivalente a 3
remuneraciones brutas fias mensuales, o bien, el promedio de las tres ttimas
remuneraciones hrutas percibidas tratdndose de trabajadores con régimen de
remuneracion mixta.

El préstamo serad reajustable en el indice de precios al consumidor y debera
amortizarse en un maximo de 24 cuotas mensuales, Las cuotas en ningtn caso
podran exceder del 15% de la remuneracién mensual del frabajador, quien
autoriza el descuento correspondiente.

Para todos los efectos operativos tanto el monto otorgado como las cuotas serdn
expresadas en UF.

6.5. Pasajes y alojamientos por derivacion médica zonas extremas XV, |, Xiy
Xil Regiones:

El Banco pagara el todo o parte de los pasajes y del alojamiento, dentro del pais,
requeridos para atencion médica especializada del trabajador, de sus hijos y/o de
su conyuge, siempre que todos estos sean cargas familiares reconocidas por la -
Caja de Compensacion de Asignacién Familiar que corresponda. En el caso de ser 7
menor de edad la carga afectada, ¢ bien, esta sufra de una enfermedad que le

impida valerse por sl misma, se pagaré también el pasaje de un acompafants.

Cada vez gue se requiera hacer uso de este beneficio a causa de una derivacion
meédica, previamente se deberd gestionar la respectiva autorizacién con la

asistente social de la Division Personas y Organizacién, quién analizard vy visara la
documentacion presentada.
/ T
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La autorizacién recién citada solo tiene por objeto procurar unha racionalizacion en
este beneficio, de modo de utilizar los centros de derivacion médica mas proximos
al domicilio del trabajador.

El Banco para cubrir los gastos gque se generen por este concepto olorgard las
siguientes coberturas:

Pasajes: 100% del gasto desde la ciudad de origen a la ciudad mas cercana en
donde se preste la atencién requerida.

Alojamiento: El Banco bonificard hasta el equivalente a UF 1 diaria por persona,
por este concepto. En la cludad de Santiago se ofracan convenios, en cuya caso la
bonificacion sera del 100% dado que cuenta con tarifa convenida.

6.6. Examen Preventivo de Satud:

Bl Banco contratard un examen preventivo de salud para los trabajadores parte de
gste Convenio y que cuenten con mas de 30 afios de edad. Este examen se

efectuard cada dos afios, correspondiendo efectuar el primero durante el afo
2021,

El Banco de Chile financiara en un 100% los gastos por la diferencia no cubierta
por el Fondo Nacional de Salud o por la Institucion de Salud Previsional, segln
corregponda, de loa examenes médicos preventivos y o los examenes

complementarios de salud, siendo responsabilidad del trabajador la tramitacion de
dicho reembolso.

6..7. Licencias Médicas, Maternales o por Accidentes de Trabajo:

En caso de licencias médicas, maternales o por accidentes del trabajo, ,
debidamente tramitadas y cursadas por la institucién correspondiente, el Banco
anticipara a sus trabajadores con contrato indefinido, el pago del subsidio por
incapacidad laboral de la remuneracién fija liquida (sueldo base mas gratificacién
legal) con un tope maximo de 180 dias de licencia en cada afio calendario. Para

efecto del computo del tope, se contaran todas las licencias presentadas por el
trabajador, sean continuas o discontinuas.

Las cotizaciones previsionales durante este periodo son de cargo de la institucién
de salud previsional a que se encuentre afiliado el trabajador.

Asimismo, cualquier diferencia producto de valores mayores en los planes de
salud contratados por el trabajador seran de costo de este Ultimo.
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El trabajador tendra la obligacidn de efectuar las gestiones necesarias para
asegurar el pago del subsidio de parte de la institucidn de salud previsional al
Banco. Lo anterior implica, que en ef caso de que sus licencias fueran reducidas o
recharadas, debera apelar a lag instancias correspondientes para asegurar el
pago del subsidio ya anticipadeo por el Banco, En caso contrario o de un resultado
negativo de dichas gestiones, el Banco descontara via remuneraciones el monto
efectivamente anticipado, respetando los topes legales.

En caso de diferencias positivas para el trabajador, determinada por sus
remuneraciones variables, estas diferencias se pagarén al trabajador en la medida
gue se recupere efectivamente por parte del Banco el substdio respectivo.

El presente beneficio se suspendera en caso de que el subsidio se encuentra
impago por parte de la institucién de salud previsional por 90 o mas dias.

Una vez quea el beneficioc se suspenda, sea por superar los 180 dias maximos de
anticipo o los 90 dias por encontrarse impago, &l bengficio no se restituira hasta
que el trabajador se reintegre a trabajar como minimo por un mes continuo, Para
los efectos de la presente suspensidn, se considerarédn las licencias medicas
continuas qué superen &l aflo calendario.

Con todo, las partes convienen que tratidndose de licencias de hasta 10 dias, este
beneficio podra ser utilizade por un maximo de 3 veces en cada afio calendario, vy
gque en cualquier caso, e beneficio regulade en esta clausula se pagara al
trabajador con un limite maximo de 180 dias en cada afio calendario,

Las cotizaciones previsionales por estos tres dias serdn de cargo del trabajador.

Las materias relativas a formas, fechas de pagoe y otros seran reguladas mediante
procedimiento interno publicado en la intranet del Banco.

Vil ENEFICIOS HABITACIONALES

7.1, Ayuda Habitacional:

Los trabajadores que tengan una antigledad en el Banco de Chile, igual o superiof %7/

a1 afo y que, a juicio exclusive del Departamento Hipotecario del Banco, cumplan /

los requisitos exigidos para ser sujetos de créditos, podran optar en una
oportunidad, mientras subsista la calidad de trabajador del Banco de Chile con

contrato a plazo indefinido, a las ayudas que mas adelante se indican cuando
adquieran una vivienda bajo la modalidad de mutuo hipotecaric por intermedio del

Banco de Chile.
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Vil

Las ayudas que el Banco otorgars al trabajador consistiran en:

a. Liberarlo de pago por concepto de gastos de tasacion, de estudios de
titulos v,
b. Liberario de pago de la comision establecida en la tabla de desarrolio del

préstamo, mientras continlde siendo trabajador dependiente del Banco.
Terminade el contrato de trabajo esta comisidn deberd comenzar a pagarla
a los niveles de mercado vigentes, la cual quedara especificada en la
respectiva escritura del mutuo.

Queda expresamente convenido que los préstamos que el Banco otorgue a sus
trabajadores por la compra de una vivienda deberan ajustarse a la normativa
dispuesta al efecto por la Comisidn para el Mercado Financiero {CMF); acreditarse
por el trabajador que no es propietario de un inmueble como también su conyuge
en el caso de ser casado, y que la vivienda a adquirir la destinara a su uso
personal,

También se tendra derecho al beneficio que establece esta clausula en caso de
ser el trabajador o su codnyuge los propistarios, pero en esta situacion se otorgara
la ayuda, condicionada a gue se garantice al Banco que se venderd la actual
propiedad para adquirir otra en su reemplazo,

Con todo, en caso gue el Banco no le otorgue el mutuo hipotecario al trabajador y
otra institucidn financiera, en las mismas condiciones de plazo y monto solicitadas,
si se lo conceda para la adquisicién de una primera vivienda, se le pagara, por una
sola vez, una ayuda consistente en la suma de 25 UF. Para exigir el pago de la
ayuda, el trabajador debera acreditar la compra de la vivienda con el mutuo
hipotecario otorgado. Este beneficio sera incompatible con la ayuda habitacional
que se otorga a través de la banca propia del Banco,

ENEFICIOS SOCIALES

8.1. Sala Cuna:

Cumpliendo con las disposiciones legales vigentes, el Banco pagard directamente
al establecimiento de Sala Cuna, incluida fa matricula anual, al cual asista el hijo
de la trabajadora menor de dos afos de edad, los gastos incurridos por concepto
de Sala Cuna y por concepto de movilizacion la cantidad de $60.000 (sesenta mil)
mensuales. Sien la cludad donde presta servicios la trabajadora no existiese Sala
Cuna o no hubiere cupo para los hijos hasta dos afios de edad de las trabajadoras,
el Banco, con las trabajadoras, acordaran un procedimiente para cumplic la
obligacian legal correspondiente.
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El Banco se reserva el derecho de verificar la asistencia a la Sala Cuna, calidad de
ésta y circunstancias que da lugar a la situacion de excepcion descrita en el
parrafo anterior.

kste beneficio también se le otorgard al trabajador que tenga a su cuidado un
menor por habérsele otorgado judicialmente la tuicidn o cuidado personal, para lo
cual debera presentar el correspondiente certificado emitido por el Tribunal,

lgualimente obtendra este beneficio o padre en cazo de fallacimiento de la madre
hasta que el hijo cumpla dos afios de edad.

Se exigird como requisito esencial que la respectiva Sala Cuna tenga al dia su
empadronamiento en la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJY) o el
organismo estatal que corresponda vy la trabajadora preste servicios efectivos al
Banco.

Este beneficio también se pagara a las madres gue se encuentren con licencia
médica hasta por un periodo maximo de 60 dias corridos,

El Banco podra entregar la administracion. de este beneficio & una empresa
externa.

8.2, Carga Duplo:

El Banco otorgard una ayuda mensual a todos los trabajadores afectos a este
Convenio gue tengan hijos con discapacidad determinada por Compin y que sean
carga legal del trabajador, E£f aperte del Banco consistird en un 80% de los gastos
efectivos que la discapacidad demande al trabajador con tope de $276.285.-
{doscientos setenta y seis mil, dosclentos ochenta y cinco pesos) mensuales,
Estos gastos incluyen, por elemplo, insumos para tratamientos de estimulacion yfo
desarrollo, atencién o cuidado personal, instituciones especializadas, psicologia,
kinesiologia, terapia ocupacional, psicopedagogia o similares, que son gastos no
cubiertos por et Seguro Integral,

8.3 Ayuda Extraordinaria por Cuidado Menor de 2 Aifios.

En aquellos casos de excepcidn y en que como consecuencia de un diagndstico

médico que prescriba el necesario cuidado del menor en el respective domigilio,

una trabajadora no pueda llevar a su hijo menor de dos afios a una Sala Cuna, [a

empresa pagara una ayuda mensual extraordinaria para los efectos de contribuir

con las expensas de cuidado del menor, por un monto equivalente a! costo

promedio de sala cuna del area geografica en gue la madre trabajadora reside o
oo,
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cumple sus funciones., Con todo, esta asignacion se pagara por un periodo
maximo de tres meses, pudiendo renovarse por periodos iguales de acuerdo a la
avolucion del estado de salud del menor.

Sin perjvicio de lo amterior, para hacer uso de esta ayuda extraordinaria, el
respectivo caso se sometera a la consideracion de la asistente social del Banco, la
cual emitird un pronunciamiento fundado, autorizando o rechazando la misma,
dentro de los 3 dias habiles siguientes a la fecha de solicitud. La asistente social
solo podra rechazar esta solicitud si no hay antecedentes médicos graves que
justifiquen el otorgamiento del beneficio.

Para hacer uso de esta ayuda, la trabajadora deberéa tener una antigiiedad minima
de 3 meses en el Banco, no siendo compatible su entrega con los beneficios de
sala cuna sefialados en la clausula 8.1,

£l procedimiento y los formutarios para acceder a este beneficio se publicaran en
la intranet del Banco.

Las partes dejan constancia que el Banco en cumplimiento de sus politicas
generales y aplicables a todos sus {rabajadores, independiente de su afiliacién o
no a alguna de las organizaciones sindicales existentes en el mismo o que
pudieran constituirse en el futuro, otorgara a aquellas trabajadoras que perciban
Ayuda Extraordinaria por Cuidado de Menor de 2 Afios, Ja cantidad de $60.000
{sesenta mil) mensuales, con el objeto de cubrir los gastos de traslado de la madre
en que deba incurrir para ejercer el deracho de alimentacion y ademés otorgara el
tiempo para dicho traslado de conformidad con la doctrina administrativa laboral
vigente,

INDEMNIZACIONES POR TERMINO DEL GONTRATO DE TRABAJO

9.1, Indemnizaciones por término del contrato de trabajo (cupos sindicales):

El Banco pagara al trabajador cuyo contrato de trabajo termine por la causal de
necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, o bien, a los herederos
legales si el contrato termina por la causal de fallecimiento del trabajador, vy
slerpre que concurran las condiciones y requisitos sefalados en la presente
cldusula, una indemnizacion por afos de servicio equivalente a treinta dias de la
uitima remuneracion bruta mensual devengada, por cada afio de servicio Yy
fraccion superior a seis meses, prestados continuamente al empleador. Esta
indemnizacion no estard afecta a limite ni tope legal algunos.

En la "dltima remuneracion bruta mensual devengada’ se comprenderd la
gratificacion legal, la asignacion de movilizacion y Ia asignacion de colacion,
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En cumplimiento de este beneficio, & Banco otorgara conjuntamente a la
Federacién y Sindicatos comparecientes un total de 15 cupos por cada afio
calendario que se distribuiran entra dichas organizaciones sindicales de acuerdo a
lo que aquellas estimen, y no seran acumulables de un afic a ofro, si estos cuUpos
no son utilizados. Para este efecto, Ia Federacion patrocinard a los trabajadores
seleccionados para gozar de este beneficio.

En todo caso, al término de la vigencia del presente Convenio Colective, los
referidos cupos expiraran junto con el Convenio,

En aquellos afios de vigencia del Convenio Colectivo que no comprendan un afio
calendario completo, los cupos sindicales se otorgaran en forma proporcional,

Este beneficio es incompatible con cualquier ofra indemnizacion legal o
convencional gue invoque o corresponda al trabajador,

Las partes dejan expreso testimonio gue este beneficio se imputara, compensars o
formara parte de cualquier beneficio similar que se otorgue por ley y/o disposicion
obligatoria, actual o futura,

Las partes acuerdan expresamente que en &l avento que el despido de! trabajador
por la causal del articulo 161 inciso, 1° fuese declarado injustificado, indebido o
improcedente por los Tribunales de Justicia, el incremento legal del 30% o dal que
lo reemplace, no se aplicara sobre el monto de la indemnizacion por afios de
servicio establecida en el parrafo primero de esta clausula, sino que Unicamente
sobre la indemnizacién por afios de servicio legal, aplicandose en consecuencia,
para estos efectos los topes legales, en cuanto a la base de calculo vy afios de
sarvicio indemnizables.

9.2. Fondo para retiro:

El Banco dispondrd por cada afc de vigencia de convenio un fonde anual
ascendente a la suma de $60.000.000- con cargo al cual se pagaran
indemnizaciones por término de contrato a los trabajadores con una antigliedad
igual o superior a 25 afos en el Banco que sean propuestos por la Federacion de
Sindicatos del Banco de Chile acordado de comun acuerdo entre el Banco y la
Federacidn para la obtencion de este beneficio. En todo caso, el beneficiario sera

acordado de comuin acuerdo entre el Banco y la Federacidn de Sindicatos del
Banco de Chile.

..

Bl fondo anual no sera acumulable de un afio a otro y ze extinguird al términc de la
vigencia del presente Convenio,
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REAJUSTABILIDAD DE LAS REMUNERACIONES Y BENEFICIOS

EXPRESADOS EN DINERD

A contar del 1° de mayo de 2021 se regjustardan los sueldos base de los
trabajadores vigentes al 15 de marzo del mismo afio, en &l 100% de la variacion
que experimente el Indice de Precios al Consumidor (IPC) en el periodo
comprendide entre el 1° de noviembre de 2020 y el 30 de abril de 2021, ambas
fechas inclusive y asi se continuara semestral y sucesivamente hasta el término de
la vigencia del Convenio,

Sin perjuicio de lo anterior, cuando la variacion del IPC, sea igual o superior al
2.5% antes de cumplirse el semestre respectivo, se anticipara el reajuste a contar
del mes siguients en que ello ocurra. En tal caso, en la facha determinada
confractualimente para el reajuste, se aplicard el correspondiente al periodo con
deduccién del que se hubiere anticipado por haberse alcanzado o superado el
2,5% antes sefalado,

Para todos los efectos de la clausula de reajustabilidad establecida en este
Convenio, la variacién del indice de Precios al Consumidor se calculard como la
variacién de dicho indice de los meses que corresponda a cada periodo, con un
solo decimal.

El indice de Precios al Consumidor es el determinado por ! Instituto Nacionat de
Estadistica o el Organismo Oficial que lo reemplace.

Durante la vigencia del presente Convenio, todos los beneficios que tengan
establecido un monto fijo en pesos se reajustaran por el IPC acumulado durante el
ano calendario inmediatamente anterior a contar del 1 de enero de 2022 vy asi
sucesivamente los dias 1 de enerc de cada afio de vigencia de este convenio
colectivo,

En case que la variacién experimentada por el IPC en el periodo semestral o anual
fuese negativa, el Banco no aplicard la reajustabilidad a las remuneraciones vy
beneficios sefialados.

BONO DE TERMINO DE NEGOCIAGION COLECTIVA

El Banco pagard, en forma extraordinaria y por una Unica vez, a los trabajadores
con contrato de duracion indefinida un Bono de Término de Negociacién Colectiva
de $3.900.000 brutos.
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Este bono sera pagado en el mes de marzo de 2021,

Sin perjuicio de lo anterior, no tendréan derecho a percibir el pago de este Bono
aquellos trabajadores que en el periodo comprendido entre el 12 de Marzo de
2020 vy el 11 de Marzo de 2021 bhayan hecho uso de licencia médica (por
enfermedad comun o profesional, o bien, accidente de tfrabajo) por un periodo
igual o mayor a 180 dias, excluyéndose sdlo aguellas de origen maternal.

Los trabajadores que tengan una antigledad igual o inferior a tres meses,
contados desde Ia fecha de suscripcion de este instrumento y posean contrato
indefinido vigente al momento de su pago, tendran derecho a percibir el bano a
que se refiere ef parrafo primero de esta clausula en el proceso de pago de
remuneraciones del mes de Junio de 2021, de acuerdo al monto que les
corresponda segdn su jornada de trabajo.

El bono tiene caracter de remuneracion, por ello, se encuentra afecto al pago de
impuestos y cotizaciones previsionales, en ambos casos de cargo del trabajador.

PRESTAMO ESPECIAL

Durante el mes de Junio de 2021, la Empresa otorgara a cada trabajador que asi
lo solicite, por una sola vez, un préstamo de libre disponibilidad, de hasta la suma
de $3.300.000 sin intereses ni reajustes,

Para que el trabajador pueda optar a este beneficio debera cumplir con las
exigencias formuladas por el Banco respecto de riesgo de erédito.

Bl monto de este préstamo se descontara en hasta 36 cuotas mensuales, iguales y
sucesivas, de las remuneraciones del trabajador de cada mes, a partir del mes
siguiente a aquel en que se otorgue este préstamo. El trabajador autoriza desde ya
a la empresa para realizar los descuentos necesarios de sus remunearaciones,
conforme a las normas establecidas en el articulo 58 del Cédigo del Trabajo.

En caso que el trabajador tenga un préstamo de la misma naturaleza pendiente de

pago, el Banco refundird el saldo inscluto y la suma otorgada en razon del
presente beneaficio,
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XIV.

AV.

APLICACION DE BENEFICIOS

Aquellos trabajaderes que ya hubieren hecho uso de beneficios iguales o similares
a los establecidos en el presente convenio colectivo durante el afio 2021, como
consecuencia de la aplicacion de un instrumento individua! o colectivo, no podran
exigirios nuevamente con cargo al presente convenio por &l periodo restante entre
la fecha de inicio de 1a vigencia del mismo y el 31 de Diciembre de 2021, siempre y
cuando se trate de beneficios cuyas modalidades y/o plazos de exigibilidad se
hubigren extinguido, por ejemplo el bono de vacaciones que ya fue exigible.

VIGENCIA

Este Convenio Colectivo tendra una duracion y vigencia de 3 afios y comenzara a
regir a contar del 12 de Marzo de 2021.

Las partes estan facultadas para iniciar negociaciones no regladas en la época
gue estimen pertinente, en el marco del articulo 314 del Codigo del Trabajo, a fin

de analizar conjuntamente la eventual celebracién de un nuevo Convenio
Colectivo.

Si dichas negociaciones no conducen a la celebracion de un nueve Canvenio
Colectivo, &l presente Convenio regira hasta el 11 de Marzo de 2024 inclusive.

Las partes acuerdan que a partir del cumplimiento de 30 meses de vigencia del
presente Convenio, las organizaciones sindicales comparecientes y el Banco
podran iniciar también negociaciones no regladas, en e! marco del articulo 314 del
Cédigo del Trabajo, a fin de analizar conjuntamente la eventual celebracién de un
nuevo Convenio Colectivo,

PACTO DE EXTENSION DE BENEFICIOS

Banco de Chile y la Federacion y Sindicatos comparecientes de este instrumento,

para extender o aplicar, total o parcialmente, durante la vigencia y duracién de
este instrumento colectivo los beneficios del mismo, a aquellos trabajadores no
sindicalizados con contrato indefinida que no forman parte de la nomina de
negociacion contenida en el Anexo N° 1 de este instrumento, que hubieren
ingresade a fa empresa con anterioridad vy hasta el 31 de Marzo de 2021,
exceptuandose expresamente aquellos beneficios que a continuacion se indican:
a) El contenido en |a Clausula 1X, numeral 9.1, sobre Indemnizaciones por término
del contrato de trabajo (cupos sindicales); b) El contenido en la Clausula X,

acuerdan que a partir del dia 1 de Abril de 2021, el empleador queda facultado /
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numeral 9.2, sobre Fondo de Retiro; y ¢) El contenido en 1a Clausula XllI, sobre
Prestamo Especial.

De igual forma, a partir del 1 de Abril de 2021, el empleador queda facultado para
extender o aplicar, total o parcialmente, durante la vigencia y duracidn de este
instrurnento  colectivo los beneficios del mismo, a aguellos trabajadores no
sindicalizados con contrato indefinide que no forman parde de la némina de
negociacion contenida en el Anexo N° 1 de este instrumento, que hubieren
ingresado a la empresa con posterioridad al 31 de marzo de 2021, exceptuandose
expresamente aguellos beneficios que a continuacién se indican: a) El contenido
en la Clausula 1, numeral 3.3, sobre Incremento Real de Sueldo Base Mensual; b)
El contenido en la Clausula X, numeral 8.1, sobre Indemnizaciones por térming
del contrato de tfrabajo (cupos sindicales); ¢) El contenido en 1a Clausula 1X,
numeral 9.2, sohbre Fondo de Retiro; d) El contenido en la Clausula X!, sobre Bono
de Término de Negociacion, v &) £l contenido en la Clausula X1, sobre Préstamo
Especial.

Para la aplicacidn de lo sefialado en los parrafos anteriores, el trabajador debera
aceptar la extension de los beneficios contenidos en el convenio colectivo que le
sean ofertados por el empleador, quedando en tal caso, obligado a pagar
mensuaimente al Sindicato compareciente que corresponda, & 100% del valor de
la cuota sindical ordinaria mensual que se encuentre vigente o en aplicacién a la
fecha de practicarse la referida extension v por toda la duracion del instrumento
colectivo.

kn el caso de aquellos trabajadores afiliados a la organizacidn sindical
compareciente y que se encuentran actualmente afectos a otros instrumentos
colectivos vigentes suscritos entre el empleador y otras organizaciones sindicales

de las cuales hayan formado parte, de conformidad con lo dispuesto en el articule  /
323 del Codigo del Trabajo, solo podran comenzar a gozar de los beneficios del
presente convenio colective a partir del término de la vigencia del instrumento
colectivo del sindicato al gque se encontraban afiliados, entendiéndose en este
caso ¥ para estos efectos, que dicho término de vigencia del instrumento colectivo

del sindicato al que estaban afiliados dichos trabajadores, se produce desde el dia

en que aquel sindicate suscriba un nuevo instrumento colective de trabajo.

Los trabajadores a que se refiere el parrafo anterior tendran derecho a percibir y
gozar, a partir de esa fecha los beneficios vigentes contenidos en el instrumento
colectivo v los pagos que corresponda efectuarle en virtud de ellos, se realizaran a
mas tardar, en el siguiente proceso de pago de remuneraciones mas proximo al

referido término de vigencia del instrumento colectivo al cual dicho trabajador se
encontraba afecto,

De igual modo, las partes han convenido y expresa constancia que, con el objeto
de garantizar compensaciones minimas a aquellos nuevos trabajadores que se
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contraten a partir del 1 de Abril de 2021 y sélo por &l periodo de 30 dias corridos
contados desde el inicio de la prestacidn de sus servicios, como plazo de que
estos dispondran para decidir ef instrumento colectivo respecto del cual desean
acordar 1a extension de sus beneficios de la forma y con el alcance que en cada
caso le sea propuesto por el empleador, el Banco podra convenir y otorgartes fos
beneficios previstos en la Clausula IV, numeral 4.5, sobre Alimentacion; en la
Clausula IV, numeral 4 6, sobre Movilizacion; en la Clausula VI, numeral 8,1 sobre
Seguro Complementario de Salud, Dental y Gasto Mayor; en fa Clausula VI,
numeral 6.2. sobre Seguro de Vida, y en la Clausula V!, numeral 6.3, sobre Seguro
de Vida Especial para Vigilantes, todas ellas de este instrumento colectivo de
trabajo, sin que aquello importe extension o aplicacion de los beneficios del
mismo, ni de lugar a la obligacion de realizar aporte alguno de cuocta sindical y/o
pueda estimarse constitutivo de practica antisindical,

Este pacto de extension de beneficios regird durante toda la vigencia de este
instrumento colective de trabajo,

DISPOSICION TRANSITORIA

CLAUSULA TRANSITORIA. Renta mensual minima:

A contar del 12 de marzo de 2021, la renta mensual minima de los trabajadores cuya

jornada ordinaria de trabajo sea de 45 horas semanales sera de $750.000.- (Setecientos
cincuenta mil pesos)

Respecto de los trabajadores con jornada ordinaria inferior a 45 horas semanales, la renta

mensual minima se calculard en proporcidn a su jornada sobre la base de los valores
establecidos precedentemente para cada uno de eflos

En caso que la renta mensual del trabajador sea inferior a $750.000.-, el Banco
incrementara el respectivo sueldo base del trabajador hasta la suma que permita alcanzar
la renta mensual minima establecida en esta clausula, Este incremento serd imputable al
establecido en la clausula 3. 3sincremento real de susido base mensual.

Para.constancia y sefial de plena conformidad se firma el presente Convenio Colectivo en
8 ejemplares de igual tenor y fecha, quedando uno en poder del Banco de Chile, uno en
poder de la Federacién y cada uno de los Sindicatos que ha soncurrido a su celebracion y
el ejemplar restante se depositara en la Inspeccion Provincial del Trabajo de Santiago.
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Némina Negociadora
Faderacion de Sindicatos Banco de Chile
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Anexo 1
Nomina Negociadora
Federacion de Sindicatos Baneo de Chile
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Anexo 1

Nomina Negociadora
Federacion de Sindicatos Banco de Chile

[N Rut PN
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ANEXO N° 2: CUADRO DE COBERTURAS SEGURO INTEGRAL

COBERTURA SALUD (Titular v cargas [agates cinyuga e hijos)

Coberturas % Bonicacién TOPE [ sesion

< arual
Gastos ambulatorios
Conzultas Médicaa gon bone Bovh 2in tope
Consulta Médica particular {gon reembolsa) 70% UF 1
Examenes, Procedimientss v Otros Gastos Ambulatarios
Se cubren todas s exdmenss de laboratoris, radiografias 280% conboho 31n tope
radinlagly, imagenclogia v procedimientas de diagnasling 0%  particular
Medios de contraste en examenas 0% UF 1

UF 0,8 por consulta /
Tope & consultas al afo

Conaulta Nutriclonist 50% por heneficiario
Klnesiologia B0%% sin tape
Fonsaudielogia 80% sin tope
Cirugia sin internaclén v procedimisntos 30% gin {opa
Madicamentos Ambulatartas, Incluye productos dermatoldgicos 80% frarca U 30 anual
hesta un tope de UF § anual por baneficiasio 109%  genericas por benof,
Atencldn de Urgencia Ambulateris | Se consideran 105 gastus darivados
o6 une wgenck, consullag, examenss, procedimiantos, maedicamantos. B0%, sin tope
Insumos ¢n atencion de wrgencla ambulatoria 80% UF 3
Gastos Hospitatarios
Dia Cama B0 UF 4 ¥ dia
Din Cama UTVUCT RO% sin tope
Servicios Hospltalabos 0% sin tope
Honorarios Medicos Quirirgicos 9% 2ik tope
Heapitalizacldn Domiclliaria (sorizads praviamente por lo Gompalifa) 0% 15 dias anuales
Cirugis Maxllo Facial {autorizads praviamanta por 2 Sompaiia) 802, UF 100
Hospitajizeciones con uso de
GES (Garantlas Explicitas de Salsd - opre / Fongsa), 100% {deducihis) &sln tope
CAEC {Coberura Adigonal Enfermadades Cotastroficas - 1sapra)
Frastacienas nospitalarias con uso de PAD (Pago Asociado a Dipgnastica / 100% {valor
Frograma espacial de Fonasa) DIOQTLMEa) =in tope
Prostaciongs hospitalarias con 50 previc de seguros mdividuales perEonaios 100% {dedusibis) ain tope
Hozpitallzactones por Parte | Incluve Gastos Hospitalarios ¥ Hororarios Madicas Quirdrgicns
Partes Nowmal 80% LIF 35 l
Casdran 20% LIF 48
Parte miltiple Cobertura adicional 50% fope parto
Aharte No Provocndo 8% UF 30
Tratgmisnto fertillad | Infertilfdad (ncluye meficamentos} BO% UF 15

Complicgaionss del smbaraza v pana

Apltoa cobartura {tem hospltalizagion

Tratamientas Psiquigtricos yo Pslcalégices

Consuia Psiquistrica, Pyicalégics, Psicopedaguiin (tope por sesidn UF 1)

20%

UF 20 por beneficlarle

-

aast0s Mospitalarios

20%

UF 40 -

/e""e
g -
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ANEXO N°® 2: CUADRO DE COBERTURAS SEGURO INTEGRAL

COBERTURA SALUD (Trtular y cardas legales clnwtine a 1ljos)

Caberturas 40 Bonificacton TOPE j sa5tdn
o anual
Extenaldn de Bepeficios
{Fritesis #% UF 40
Srnesia (Audiiones, Marcopages, \VEulas) B0 UF 20
Amimrancia Terrestre (mdin 50 Kin, séin uroencms) B 3N tope
{eumes v alstemas de apoyvn 3 tralamientas avaaans con infomme médes [aarenats
G TOSES PIMA AUBVES abequradns) B UF 10
Gostas Trisplante donants vive 0% UF 30
Gastos Trysplants donoita post mortem BOY UF 26
irugia feser oculi (gual o = & 3 dioptrias / solo tukares) 0% SN g
Marcos v Crsales Opiess | Lentes de Comaco (oon cobarlira praviEeed 5% UF 15
Marcos y Cristiles Ogtioos / Leries g CONMacio (it coperura pravisional) [ UF 4 Moo
LE 11 Cristales
Deduciie Amcai por grapo famitiar
Tiiular solo UF 0,5
Titwlar con una carga UF 1,0
THLRar S Aot carga UF 1.5
30510 MAXIMo Anual por bepetickario UF 5640

* Los Sequios Compernentanos culien 3o fag dTerencms ni cubisrias por el AStenta provisisnal

o) Los prestacionss no cublertas par el sistema de Sal Previsionad, serdn honMaadas an g SO% et
porteritaie estallecids 6n esle Plan. S& axoept(n de asta norrm fos medizamentos ambuintonos

b} Fars protesis w dress se futerzz v evento o afio & caberiuns previsions), segln horificasion v thnas
ge! Plan. So requisre presentar documentos tmbrades por 1z iapre o Fonasa Ndeandd "5k coberiua” o “sin bondicacton®

£) Toedit consulta, tmtamientd o praceditsients que ne sea Mmedicng sépata, ne esti ouidero por este sequro

) B2 otoroard cobenurs pars Sia, que utilce Plan GES

&} Be bonticardn vitamings parg eplarnzanas, nife menar de 2 afios v cuando exsta urs patdlagi grave
ABCCHRN A SONSUME (3Rr3 EVAATO por compafita), B debe LoNtar Con pressripaiin midics.
F} Lae dlefiniciones, condiciones, procedimieios v Bxciusionss que overm ham eaie sequyn 50 encUentan comenidos

en una pilize

I SEGURQ DENTAL ]
% Banificacian, sobre Arancel
Cobariuras pdliza; hesado en 50% UGD
Consttas, Rayos X, Profiloxs
Perigdoncie
Endogdoncla 0% Sin tope
Fratests, implantes, corenas (carendia 6 Inesaa)
Drodoncia {carencla § mases)
Declucilte Anudl por (rupo famitiar
Tiiuar sblo UF 1.0
Vitukar ean una carga UF 2.0
Titkitar gon dos carga UF 3.0

Gasta Mixima Anval por gropo famitiar

LiF 44




ANEXO N° 2: CUADRO DE COBERTURAS SEGURO INTEGRAL

COBERTURA SALUD (Tiuler v cargas lanatas comyune ¢ ijos)

Caberturas

Y Bomficaciin

TORE [ $e3100

o anual

[ SEGURD GASTD MAYOR

Coberturas

Hospitallzacisn 100 Sin Tope
Conrsuftas ambotarorias 100%: 5in Topr
 Exainenes y Procedinientos 100% Rin Tope
Kitrasiologia / Fongaudiologin 100% Sy Tope
Cirugia maensr sin nternactsn 100% Kty Tope
Medicamentos AMBATON0S 100% $in Tope
Prétesis de oo complefidad 1005, UF 200
Traslado &n pmhulancia 38083 O (erresTe 100% UF 200 por eveiuo
Hos pitdliZacidn psundcs 1004 UF 200
Matarinidad Tape
Parte Normal 1005 HF 35
Cozarea 100% UF 45
ADONO no pravocado 100% UF 39
Deducible por Bverta Anual UF 50

Gasto Maximeo Anual por beneflciario UF 5000

SEGURC OE VIDA

Fatfagimiento 24 rentas

Muers Accidantal 48 rentas

invalidez 23 (Prirer Dictamen Ejecintoriadio) 24 rentas

Capital Minimo Asegurodo UE 1.250
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